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Conditions Générales

Les Rives de Grand Lieu
1 Avenue De Nantes - 44310 Saint Philbert de Grand Lieu

« Client » signifie tout contractant des Rives de Grand Lieu,agissant directement
en son nom propre, ou représenté par un mandataire. « Contrat » signifie 'ensemble formé
par le contrat de location, les Conditions Particuliéres et les Conditions Générales.

Préambule,

Les présentes conditions générales de vente sont relatives a la société Les Rives de Grand Lieu, dans le cadre de
ses activités d'organisatrices de réceptions et d’événements et locations des installations. Elles constituent aux
engagement contractuels et financiers proposés a ses clients.

Le Client, s'étant déclaré intéressé par les services, délégue au Rives de Grand Lieu la résponsabilité de l'organisa-
tion de I'événement par la signature obligatoire d'un contrat ; il dispose des lors d’un délai de réflexion de 7 jours
pour un devis et d'un délai de rétractation de 3 jours. Les conditions générales sont destinées a définir les droits
et obligations du client et de la société LES RIVES DE GRAND LIEU .

€) CONDITIONS D’APPLICATIONS :

Les conditions générales de vente s'appliquent a toutes les prestations effectuées par la société Les Rives
de Grand Lieu .

Le Contrat entre les Rives de Grand Lieu et le Client ne devient définitif que lorsque le Client a retourné
son dossier complet au Rives de Grand lieu, a savoir :

« Le Devis signé et portant la mention « Bon pour accord » et le Cheque d’Acompte de 500 €

- La 1ére partie : le Contrat de location et conditions particulieres avec la date de la cérémonie et le tarif.
- La 2éme partie : les Conditions Générales de location de salles et prestations de wedding planner
Chaque partie doit étre signé et porter la mention « lu et approuvé ».

Les Rives de Grand Lieu se réserve le droit d’annuler la manifestation a tout moment et sans aucune
indemnité en cas de non-réception du contrat signé par le Client et du reglement des Acomptes dans les
délais impartis, ainsi qu'en cas de défaut de paiement par le Client de factures correspondant a des presta-
tions antérieurement executées.

€) ANNULATION DE LA RECEPTION :

Toute annulation devra étre effectuée par courrier recommandé pour étre prise en compte, le cachet de la
poste faisant foi en cas de litige. Quelques soient les dates et les motifs d’annulation, les acomptes versés
ne seront pas remboursés.

» Annulation plus de 6 mois avant la date de réservation : le solde de nos prestations n'est pas dd.

« Annulation moins de 6 mois avant la date de réservation : 50% du solde de nos prestations est da.

« Annulation moins de 2 mois avant la date de réservation : le solde de nos prestations est da.

(sauf cas particulier liés aux futurs époux (maladie, accident, deces) et cas de force majeur type pandemie).

L'assurance annulation est une option. Son cout représente 3,5 % du montant total ttc de votre facture.
Dans le cas de la non adhésion, le montant de I'assurance sera a déduire du solde a devoir et les Conditions
Générales de Ventes des Rives de Grand Lieu s'appliqueront. Si vous avez des questions sur I'assurance,
merci de vous orienter auprés du service dédié a I'adresse sinistres.affinity@gritchen.fr

Je souhaite souscrire a I'assurance-annulation : O oui O non



€) ASSURANCES:

Les Rives de Grand Lieu est assuré au titre de la responsabilité civile et professionnelle.
Les Rives de Grand Lieu décline toute responsabilité en cas de vol et de détérioration d'objets appartenant a
des personnes présentes a la réception. Le signataire du présent contrat est seul responsable de ses invités.

Sauf cas de faute de la part des Rives de Grand Lieu ou de ses préposés et diiment prouvée, le Client sera
seul responsable er répondra de ce fait personnel que de celui des participants a I'événement organisé par
le Client. Le Client est responsable de I'ensemble des dommages causés pas son intermédiaire (notam-
ment par les participants ou leurs invités), et s'engage, en cas de dégradation des lieux mis a disposition, a
supporter les colits de remise en état de ces lieux.

@) RESPONSABILITE DU CLIENT :

La privatisation du villages engage le Client a faire respecter a tous ses prestataires le code du travail en
vigueur. Le Client accepte d'indemniser les Rives de Grand Lieu contre toute réclamations, tout proces, tout
demande en dommage et intéréts, toute action en responsabilité, frais et dépenses, basés sur un fait delic-
tueux, découlant d’'un manquement du Client ou d’un des participants a I'une des quelconques clauses du
Contrat, du non-respect des regles de sécurité, d’hygiéne alimentaire, d'une faute volontaires ou non, d’'une
omission du Client, des participants, ou de nimporte lequel de ses employés,agents, ou prestataires.

© SECURITE ET RESPECT DES LIEUX :

Le Client s'engage a respecter, et a faire respecter par ses invités, les consignes de sécurité en vigueur dans
I'ensemble du domaine. Le client accepte que le site soit sous vidéo surveillance pour la sécurité des biens
et des personnes. Les images restent confidentielles et supprimées au dela des 30 jours.

Le Client s'interdit de recevoir toute personne dont le comportement est susceptible de porter préjudice a
la bonne tenue des Rives de Grand Lieu.

Les Rives de Grand Lieu se réserve le droit d'exclure ou d'interdire toute personne ayant un tel comporte-
ment sans que sa puisse en aucune facon puisse étre engagée a l'egard du Client.

@© PARKING:

Les Rives de Grand Lieu dispose d’un parking privé avec un nombre de place limité. Aucune voiture ne sera
tolérée devant le camping. Les Rives de Grand Lieu décline toute responsabilité en cas de vol ou de détério-
ration a l'interieur des véhicules stationnés sur les parkings. Cependant, la vidéo surveillance peut apporter
une aide dans la surveillance des stationnements.

€) HEBERGEMENT:

Le nombre exact de logement devra étre communiqué au plus tard 90 jours avant le date de la réception.
Les logements sont disponibles a partir de 15h30 et doivent étre libérées avant 10h00 le jour du départ.
Une liste nominative des personnes résidant dans le camping doit étre adressée a I'établissement au plus
tard 90 jours avant la réception. Plusieurs solutions possibles :

SOLUTION 01 LES INVITES RESERVENT LEUR HEBERGEMENT (je leur donne les coordonnées des rives de grand lieu)

SOLUTION 01 JE PRE RESERVE LES HEBERGEMENTS POUR LES INVITES (les convives contacte les rives de grand lieu pour valider la reservation)

SOLUTION 03 JE RESERVE ET REGLE LES HEBERGEMENTS POUR MES INVITES

@) PRESTATAIRES :

Les Rives de Grand Lieu doit avoir connaissance des prestataires avec leurs coordonnées (DJ, Photographe,
Décorateur, Etc...) intervenant a la demande directe du client au plus tard 30 jours avant la réception.

© ANIMATEUR:

Les sonos et les différents appareils éléctriques devront étre raccordés au tableau réservé a cet effet.

Le client (ou son prestataire) sera seul responsable de toute demande d’autorisation et/ou de déclaration
auprés de la SACEM ainsi que tout paiement afférent aux droits d' auteurs et artistes interpretes.
Le Client garantit les Rives de Grand Lieu contre réclamation a ce titre.



() FEUD'ARTIFICE:

Les feux d’artifice sont interdits au Rives de Grand Lieu.

() NUISANCES SONORES :

Aprés minuit, le niveau sonore dans les salles et a I'exterieur ne devra pas géner le voisinage. Les Rives de
Grand Lieu se reserve le droit de limiter le niveau sonore en cas d'excés.

() DECORATION :

Tout projet concernant la décoration, 'aménagement et l'installation technique des locaux, devra étre
soumis au Rives de Grand Lieu pour approbation. Il est formellement interdit d’enfoncer des clous, des
punaises, des agrafes ou de coller des adhesifs sur les portes ou les murs. A I'issue de la manifestations, le
Client s'engage a retirer toutes les installations afin que les locaux soient restitués dans leur état d’origine.

(E) ENTRETIEN DES LOCAUX :

Les Rives de Grand Lieux est chargé de I'entretien des salles aprés chaque réception pour le cas ou le client a
pris le forfait menage. Dans le cas contraire, le client devra rendre la salle dans le meme état qu’a son arrivée.
Pour ce faire, il a sa disposition tout le nécessaire de ménage et de quoi garantir le respect du tri sélectif au
local poubelles a I'entrée du camping.

() CONFIDENTIALITE :
Les rives de grand lieu s'engage a ne pas divulguer les informations fournies par le client qui seront tenues
pour confidentielles.

Toute information recueillie dans le cadre de I'établissement du cahier des charges pourra etre communi-
quée aux partenaires et prestataires qui seront tenus aux memes regles de confidentialité.

Les données divulguées par le client seront conservées par les rives de grand lieu le temps nécessaire a la
gestion et au traitement du dossier et seront archivées pour une durée raisonnable.

(® DROIT A LIMAGE:

Le client autorise en I'absence de toute contrepartie financiére, les rives de grand lieu a fixer, reproduire,
diffuser et exploiter son image lors de I'évenement ou lors de ses préparatifs et notamment pour une durée
au dela de10 ans a compter de la captation de I'image.

@ LOI APPLICABLE TRIBUNAUX COMPETENTS :

Toute contestation ou réclamation ne pourra etre prise en consideration que si elle est formulée par lettre
recommandée avec accusé de réception adressée au Rives de grand lieu dans un délai de 5 jours maximum
apres la fin de I'évenement.

Tout litige relatif a la validité et/ou l'interprétation et/ou la validation du contrat sera soumis aux tribunaux
compétents de la ville ou se situe le siege social de I'entreprise individuelle de Mr Peigner Guillaume.

La loi applicable aux contrats conclus entre les rives de grand lieu et ses clients sera en toute hypotheése la loi
francaise.

Signature du/des clients
précédé de la mention « Lu et Approuvé »
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